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Wir suchen einen motivierten und qualifizierten Vertriebs-Innendienstmitarbeiter 
(m/w/d), der Freude an anspruchsvollen Aufgaben und kundenorientiertem Service hat. 
Wenn Sie eine abgeschlossene Ausbildung als Industriekauffrau/-mann haben und 
bereit sind, sich in einem dynamischen Umfeld zu entfalten, dann könnte diese Position 
genau die richtige für Sie sein. 

Ihre Aufgaben: 

Als Vertriebs-Innendienstmitarbeiter (m/w/d) sind Sie bei uns der administrative 
Ansprechpartner für unsere Kunden und Kollegen.  

Ihre Aufgaben umfassen: 

• Administrative Tätigkeiten 
• Erstellung von Angeboten und Nachverfolgung bis zum Auftragsabschluss 
• Sicherstellen einer Termin- und sachgerechte Auftragsabwicklung 
• Überwachung der Liefertermine und Koordination mit der Logistik 
• Kundenreklamationen entgegennehmen, bearbeiten bzw. an verantwortlichen 

Fachbereich weiterleiten 
• Pflege von Kundenstammdaten im ERP- und im CRM-System 
• Beitrag zur kontinuierlichen Verbesserung von internen Prozessen und Abläufen 

im Vertrieb 
• Telefonservice 
• Unterstützung des Vertriebsteams in allen vertriebsbezogenen Aufgaben 
 

 

 

Seit der Gründung im Jahr 1943, ist Labotek ein Vorreiter für qualitativ hochwertige und innovative Lösungen im Bereich der 
Kunststoffindustrie. Als führender Lieferant für die Kunststoffbranche, entwickeln wir auf Basis neuester Technologien, 
ressourcenschonende und energiesparende Peripherie. Wir sind Spezialist im Bereich der Trocknung, Dosierung, Lagerung 
und dem Transport von Kunststoffgranulaten, Pulver und Recyclingmaterial. 
 
Die Labotek Deutschland GmbH ist Mitglied der Labotek Gruppe, welche mit 180 Mitarbeitern in Skandinavien, England und 
Indien vertreten ist. Zusätzlich wird das Vertriebs- und Supportnetz von mehr als 50 Händlern und Vertriebspartnern weltweit 
unterstützt. 
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Ihre Qualifikationen: 

• Abgeschlossene Ausbildung als Industriekauffrau/-mann oder vergleichbare 
Qualifikation 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst 
• Freundliches und kundenorientiertes Auftreten 
• Sicherer Umgang mit MS Office und ERP-Systemen 
• Organisationstalent und Teamfähigkeit 
 
Was Sie erwartet: 

Wir bieten Ihnen nicht nur eine Stelle, sondern die Möglichkeit, Teil eines dynamischen 
Teams zu werden.  

Sie erwartet: 

• Ein attraktives Gehaltspaket 
• Teilweise Homeoffice möglich 
• 30 Tage Urlaub 
• Hervorragende Sozialleistungen 
 

Warum Sie sich bewerben sollten: 

Wenn Sie nach einer herausfordernden Position suchen, bei der Sie Ihr technisches 
Wissen einsetzen können, während Sie in einem inspirierenden Umfeld arbeiten, dann 
sind Sie bei uns genau richtig. Wir bieten nicht nur einen Job, sondern eine Chance, Ihre 
Karriere voranzutreiben und einen echten Einfluss auf die Zukunft unserer Technologie 
zu haben. 

Bewerben Sie sich jetzt und werden Sie Teil unseres Teams! 

Kontakt: 
Labotek Deutschland GmbH 
Nöllenhammerweg 10-16 
42349 Wuppertal 
Lukas Pawelczyk 
Tel.: +49 202 74 75 85 – 20 
mailto: lukas.pawelczyk@labotek-de.com 


