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Returpolitik  
 
Standardlagerkomponenter kan returneres for kundens egen regning inden for 90 dage fra 
fakturadatoen.  
Ved returnering fratrækkes et returgebyr på 20 % af krediteringsbeløbet.  
Varerne skal være ubrugte og i original, ubrudt emballage. 
Komplette maskiner, Metervarer, kundetilpassede løsninger samt varer og komponenter, der er 
indkøbt kunde- eller projektspecifikt, tages ikke retur. 
 

Rückgabebedingungen 
 
Standardmäßig lagergeführte Komponenten können innerhalb von 90 Tagen ab 
Rechnungsdatum auf Kosten des Kunden zurückgesendet werden. 
Bei einer Rückgabe wird eine Rücknahmegebühr in Höhe von 20 % vom Gutschriftsbetrag 
abgezogen.  
Die Waren müssen unbenutzt sein und sich in der ungeöƯneten Originalverpackung befinden. 
Komplette Maschinen, Meterware, kundenspezifische Lösungen sowie Waren und 
Komponenten, die speziell für einen Kunden oder ein Projekt beschaƯt wurden, sind von der 
Rückgabe ausgeschlossen. 
 
 

Return policy 
 
Standard stock components may be returned at the customer’s expense within 90 days of the 
invoice date. 
A 20% restocking fee will be deducted from the credited amount.  
The goods must be unused and in their original, unopened packaging. 
Complete machines, goods sold by the meter, customized solutions, and any goods or 
components specifically procured for a customer or project cannot be returned. 
 
 


